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VitaSensis

Solucao de teleassisténcia configuravel
a medida das necessidades do cliente.
Desenvolvemos e oferecemos solucoes
fecnoldgicas para a prestacdo de servicos
de acompanhamento e assisténcia ¢
dist@ncia. A flexibilidade do nosso sistema
permite ajustar as configuracdes de servico
a grupos de utilizadores, ou a um utilizador
especifico, de acordo com 0s requisitos.

TAG

vitaSensis

utilizador teleassisténcia

Funcionalidades VifaSensis

Botdo de SOS para pedido de auxilio em situagdes de emergéncia.

Envio de mensagens de alerta com posicionamento GPS (localizagdo exacta) para facilitar o socorro.

Localiza¢do aproximada através da rede GSM, caso ndo seja possivel obter sinal de GPS.

Recepcdo de chamadas telefonicas.

Possibilidade de efectuar chamadas telefonicas para nomeros pré-programados nas teclas do equipamento.
Detecc¢do automatica de quedas (Modelo GH 3000).

Geofencing . Uma mensagem automatica de alarme é enviada ao entrar ou sair de uma drea geogrdfica pré-definida.
Fungdo “prova de vida” . Carregando nessa tecla, o utilizador sinaliza estar bem. Se ndo o fizer, serd gerado um alerta.
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Porqué a solugdo VITASENSIS?
Porque é segura, totalmente
configuravel para responder a
necessidades especificas, e de
baixo custo.

E a solucdo ideal de suporte @
prestacdo de teleassisténcia, em
especial, no contexto de servigos de

Inclui um equipamento movel,
pequeno e de facil utilizacdo, a que
chamamos TAG, que permite a
localizagdo e o acompanhamento
de pessoas dentro e fora de casa,
para seguranca dos utilizadores

e tranquilidade das familias.

apoio domiciliario d.populagao sénior.

A quem se destina?

A pessoas que necessitem de atencdo
especial, pela sua idade, estado de
saude, incapacidade ou isolamento.

Para que serve?

Para a ajuda imediata em caso

de emergéncia, como acidentes
domeésticos, quedas, panico,
agravamento sobito do estado

de saude, desorientacdo (Alzheimer)
e outras situagdes que atentem contra
a seguranga e o bem-estar

das pessoas, ou simplesmente para
ajudar a combater o isolamento

e a soliddo.

Como funciona?

De forma muito simples:

Em caso de emergéncia, o utilizador carrega
no botdo de SOS e uma mensagem de alerta
é disparada para o telemével (SMS)

e para o computador do prestador de
assisténcia designado, o qual poderd avaliar
a situagdo de imediato e dar a resposta mais
adequada.

Noutras situagdes, o utilizador podera enviar
um pedido de contacto, premindo uma tecla
do aparelho.

Poderd ainda telefonar para nomeros
pré-programados, pois o equipamento
permite fazer e receber chamadas.



Modelos de equipamento

YitaSensis YitaSensis vitaSensis
VITAG 9 GH3000 VITAG mini

RereLronxa

)

Preco do equipamento

110 €
75 € em pack de 50 monitorizacGes

\— sob consulta Q

Sem cartdo SIM

Servicos de monitorizacdo Com cartdo SIM

Anvidade 100€ 160€

0 equipamento precisa de um cartdo SIM.

Pode optar pelo cartdo da operadora que mais Ihe convier, sendo que para a activagdo da funcionalidade de geofencing
necessita de um tarifario com plano de dados.

O cartdo fornecido pela VITASENSIS ja inclui um plano de dados. Este cartdo permite efectuar chamadas a 8 céntimos
por minuto, quando carregado.

Um s6 aparelho. Nao necessita de instalagdo.
Funciona dentro e fora de casa.

YitaSensis

Vitasensis S.A.
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